Unternehmenspolitik

Unser oberstes Ziel ist Kundenzufriedenheit, eine hohe Kundenzufriedenheit liegt uns sehr am
Herzen. Sie ist der Grundstein fiir den Erfolg unseres Unternehmens - nur zufriedene Kunden
sichern unsere Arbeitsplatze.

Die Verpflichtung zur Qualitdt unserer Produkte sowie Dienstleistungen und Erfiillung
zugesicherter Kundenwiinsche stehen im Einklang mit dem Umweltschutz unter
Beriicksichtigung der Ressourcenschonung bei Material und Energie.

Wir wollen in allen Bereichen auf ,Null-Fehler“ hinwirken — daher hat die Verhiitung und
Vorbeugung von Fehlern unbedingten Vorrang vor der Fehlerbehebung.

Durch Schulungen und WeiterbildungsmaBnahmen motivieren wir unsere Mitarbeiter/innen
und geben thnen die Chance, Verantwortung im Unternehmen zu iibernehmen

Qualitat zusammen mit Umwelt und Arbeitsschutz geht jeden an, nicht nur die, die direkt in der
Fertigung beschiftigt sind. Jeder Mitarbeiter ist fiir die Qualitat seiner Arbeit selbst
verantwortlich und hat die Verpflichtung, dass die aus der Weiterqualifikation an ihn gesteliten
Anforderungen immer erfiillt werden.

Qualitat, Umweltschutz und Arbeitssicherheit sind keine Zufallsprodukte - sie gelingen nur,
wenn in allen Phasen und iiber die Bereichsgrenzen hinweg sorgfiltig und systematisch
geplant und gearbeitet wird. Wir sind uns als produzierendes Unternehmen unserer
Verantwortung fiir unsere Umwelt bewusst und legen den Fokus auf die Vermeidung von
moglichen Umweltbelastungen, und dies dient auch dem Klimaschutz.

Die Geschaftsfiihrung der Wilhelm Bohnert GmbH & Co. KG (WIBO) verpflichtet sich zur
stindigen Verbesserung der Produkte, Abldufe und Prozesse, auch in einer hohe
Eigenmotivation der Mitarbeiter sehen wir die Chance auf mehr Wachstum und die
Moglichkeit, den neu entstehenden Anspriichen unserer Kunden gerecht zu werden sowie die
Arbeitsplitze in unserem Unternehmen zu sichern. Durch die regelmaBigen Bewertungen des
firmenspezifischen Management-Systems wird gewahrleistet, dass alle relevanten rechtlichen
und sonstigen Forderungen, zu denen sich das Unternehmen verpflichtet hat, erfiillt werden.

Qualitéit, Umweltschutz, Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz gehéren zum
Selbstverstandnis unseres Unternehmens und leisten einen wichtigen Beitrag zum
Unternehmenserfolg.

Die Beachtung und Umsetzung dieser Unternehmenspolitik ist Pflicht fir alle Mitarbeiter
unseres Unternehmens.

Alle Mitarbeiter sind aufgefordert, die Vorgaben unseres Management-Systems einzuhalten
und aktiv an Verbesserungen von Produkten und Dienstleistungen, beim Schutz der Umwelt
sowie bei der Unfall- und Schadensverhiitung und der Verbesserung des
Gesundheitsschutzes am Arbeitsplatz mitzuwirken.
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